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电力企业人力资源管理与系统开发事关企业的管理水平和企
业发展兴衰，与国计民生有着紧密的依存度。作为电力企业中核
心部门——人力资源管理中心，既要全方位地了解企业的基本情
况，又要科学地开发电力企业人力资源管理系统，要将企业的发
展与人力资源同步推向更高的平台中来。

一、电力企业人力资源管理与开发的主要特点
电力企业人力资源管理有着自己独有的显著特点，这种特

点与电力企业管理本身的内在规律紧密相连。因为电力企业人员
比较分散，有的属于室内作业，有的属于室外作业，还有的属于
不定位作业，这些都直接影响着电力人力资源管理，或者说给电
力人力资源管理带来了很大的难度。所以，在电力人力资源管理
上，我们的管理部门和管理工作人员会根据电力人力资源的内部
情况，适时制定出恰当的管理制度和考评措施。

当然，电力人力资源管理是与时俱进的，在高科技与现代管
理高度融合的今天，我们的人力资源管理更应该主动引进现代高
科技手段，将我们的管理人员自动置于高科技的管理之下，将每
一位员工的实际工作置于管理者可控的范围之内。比如，室外作
业我们可以进行实时监控，一方面掌握人们出勤的情况，另一方
面掌控实际操作和安全状况，这两者都可以通过影像的方式加以
收藏。

二、电力企业人力资源管理与开发中存在的主要问题
（一）电力企业人力资源管理模式单一
在当今的电力人力资源管理过程中，管理人员年龄普遍偏

大，大多习惯于传统的管理模式，要么拿着记事本去一一签到，
要么去具体部门进行一对一点名，即使是那些年龄偏小的人也习
惯于这样的管理方式。我们不能说这种管理模式有问题，但我们
可以说这是一种高成本、低效能的、传统管理模式，已经不能适
应现代社会的管理需要，应该本电力人力资源管理所唾弃。

（二）电力企业人力资源管理缺乏科学
管理是一门学问，电力企业的人力资源管理更是如此。一

位好的管理者可以带活一个企业，甚至是一个集团、一个民族、
一个国家。在高度文明和发达的今天，我们的电力人力资源管理
要与高科技接轨，尽最大可能将电力人力资源管理科学化、智能
化，用最小的成本办理最为高效而又立竿见影的事情。例如，我
们的电力高层管理人员可以随时随地签到报告自己的行踪，将自
己的来去信息告知主要管理者。我们的中层领导干部应该置于门
径管理系统，自动生成工作人员出勤信息表。我们的中层管理人
员工作效率应该从大数据中生成基本信息一览表，让每一个人都
能看到我们的领导干部一天的工作效率。

正因为我们的电力人力资源管理还处于原始状态，所以我们
的电力主管部门及其相关领导层要在电力人力资源管理上做大文
章，开发出一套适宜于电力人力资源管理的软件系统，将每一位
员工的信息均置于管理系统之内，以此为参照生成企业员工个人
收益清单。

三、电力企业人力资源管理与开发未来发展趋势
（一）构建集约化管理模式
人力资源管理已经不再是用人来管理人，而是通过一系列

科学的程序化操作将繁琐的人为操作化解成为一种简约的模式。
集约化管理是现代管理的高级模式，是将人、财、物三方资源最
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大化的管理。在统一配置生产要素的过程中，电力企业均以简约
化、高效化为自己的唯一价值取向，建构起战略人才管理系统，
达成人机协同高效模式，真正做到既分工又合作，实现管理效益
最大化。

（二）强化人力资源组织方式改革
人力资源管理走向节约型管理模式后，必然引来人力资源组

织方式大改革，即人力资源组织方式要朝着科学化和精准化管理
方式推进，在进行人力资源组织和管理过程中，一方面要满足企
业发展的需求，另一方面要调动全体人员的工作激情，将每一个
人的最大追求现实化。在人力资源流程管理中，一切管理都要满
足于人力资源效益最大化和最优化，将人的潜能发挥到极致。

（三）搭建人力资源集约化管理平台
人力资源管理的核心是服务型管理，这种管理与传统管理的

最大区别在于不再仅仅是一种命令，而是成为一个整体性的战略
伙伴。当然，在向节约型人力资源管理迈进的过程中，我们还有
着很多路子要走，尤其是突破传统的行政管理模式，实现人力资
源效益最优化。不过，这一平台的建立，绝对不是一句话或两句
话能够解决的问题，也需要形成和建立属于公平公正下的人力资
源平台。

（四）建立优劳优酬人力资源激励机制
企业的发展与员工的利益是成正比的，一个要想大力发展的

企业必须关注员工的优劳优酬。因此，我们的电力人力资源部门
要建立健全人力资源激励机制，将电力人力资源与他们的同工同
酬紧密挂钩，与他们每一个人的德能勤绩紧紧联系在一起。只有
劳动者的劳动成果得到普遍尊重后，只有劳动者为了企业的发展
倾注心血的时候，我们的电力企业才会锦上添花。

（五）建立职业能力提升培训开发机制
电力企业的发展离不开员工的勤劳与智慧，而员工的智慧

又来源于职业能力的培养和再提升。作为电力人力资源培养和开
发，必须把握好如下几个方面：一是站在培养人才的制高点上，
全面了解和掌握电力前沿信息，二是站在行业的制高点上，将行
业的高尖端技术引进到人力资源管理与开发商来，三是站在企业
本身的角度将人力资源最大化。

总之，电力人力资源管理与开发是一个大命题，需要无数的
管理人员和专家团队尽心尽力去开拓和实践。作为企业的员工，
我仅仅站在工作的角度进行了一系列的思考，希望能建构一个高
效、完善的人力资源管理和开发平台，以利于企业发展。
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